
（1）観光再開のマイルストン
訪日観光の再開はもう間際。いつ、どのタイミングで再開し
ても対応できる準備をすぐにスタートしよう。
【観光再開までは次の3ステップ】
①国内観光→国際観光②居住者→ビジネス→観光③国別
再開

●観光再開を左右するイベント
観光立国推進協議会（4/25）/参議院議員選挙（7/25）/
中国第20回党大会（秋）

●回復のマイルストン
2025関西・大阪万博/2026アジア競技大会（＠愛知）/
2030北海道・札幌オリンピック

（2）再開までにすべきこと
忙しくなる前に、具体策に着手する前に、作戦を立てよう。

■観光再開に向けた2022年度JSTOの活動方針

（1）2020年度のアクションプランについて
コロナウイルス影響の収束までの空白期間や情勢を踏ま
え、計画・予算の見直しを行います。

（2）JSTOおもてなし事業者サービス
JSTOでは、おもてなし事業者サービスに2つのプランをご
用意しています。
JSN活用+セミ【スタンダードプラン】
ナーなどのノウハウ+最新情報
【ライトプラン】セミナーなどのノウハウ+最新情報

https://jsto.or.jp/omotenashi-member

（3） 2022年度の月例会
2022年度も毎月第３木曜 朝10時～11時に開催いたしま
す。開催方法（リアル・オンライン）については、毎月のメー
ルにてご案内いたします。

特別回セミナー
ジャパンショッピングツーリズム協会

代表理事・事務局長 新津研一氏

JSTO月例会（セミナー&交流会） 2022年 4月21日（木）開催

JSTOからのお知らせ 次回の月例会開催予告

本件に関するお問い合わせ
JSTO情報戦略・広報部 池田大作 d.ikeda@jsto.or.jp
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【参加者からの質問・コメント】
海外からみて日本はどうしたらよいと感じるか/再開までに
何から着手したらよいか/訪日観光の課題

次回のゲストは、株式会社J＆J Tax Free の久保裕一氏をお招きし、

タイの水際対策とバンコクの旅行者実情に関するお話をしていただき
ます。

参加希望の方は、以下のお申し込みフォームにご記入の上、送信い

ただけますようお願いします。（JSTO会員様限定）
お申し込みhttps://jsto.or.jp/news/info-220519/

今回2年ぶりに公開月例会が新オフィスで開催となりました！

今年度から月例会の
ファシリティーを務め
る株式会社J＆J tax 
Freeの宮森大輔氏

JSTO代表理事・事務局長
新津研一

もう一度初心にもどって、オールジャパン/2019年までの反省と改

善をする/観光再開時、再開後に必要な準備をする/
変化に敏感に、誰よりも早く、楽しく、活動をすすめていきます！

【再開前】 Web上でホストと訪日ゲストをつなげ直す
【訪日スタート時】 各地で訪日ゲストを大歓迎！

【訪日回復期】 各地でイベント等を実施。JSTOがまとめて発信！

（3）2022年度のJSTOの活動方針
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